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§ 1 WSTEP

1.

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okres$la warunki swiadczenia Ustug zdefiniowanych w § 2
ust. 20 Regulaminu oraz zdefiniowanego ponizej Newslettera Akademii Vena, przez VENA Sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie przy ul. Turmonckiej 10/52, kod pocztowy 03-254, NIP: 5242871913, REGON:
381114406 wpisana do Krajowego Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla.m.st.
Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem nr KRS: 0000746347, adres e-mail:
szkolenia@vena.edu.pl, numer telefonu: + 48 508 517 994 - reprezentowang przez Joanne Pawtowska
(zwang dalej , Akademiag Vena”).

. Regulamin jest skierowany do Uczestnikéw korzystajacych z Ustug, z zastrzezeniem, ze stosowanie

postanowien 8 7 Regulaminu dotyczy wytgcznie Konsumentdw, a postanowienia 8 8 Regulaminu nie majg
zastosowania do Konsumentow.

§ 2 DEFINICJE

1.

N

10.

11.

~Akademia Mentoringu” - oznacza Warsztaty oraz Ustugi prowadzone przez Akademie Vena dla
Uczestnikéw

. /Akademia Vena” - oznacza VENA Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Turmonckiej 10/52, kod

pocztowy 03-254, NIP: 5242871913, REGON: 381114406 wpisang do Krajowego Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla.m.st. Warszawy, XIlIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem nr
KRS: 0000746347, adres e-mail: szkolenia@vena.edu.pl, numer telefonu: + 48 508 517 994 -
reprezentowang przez Joanne Pawtowska.

. »Dni Kalendarzowe” - oznacza kolejno nastepujace po sobie dni w kalendarzu
. ~/Fanpage Akademii Vena” - oznacza Fanpage Akademii Vena: www.facebook.com/akademia.vena
.,Fanpage Akademii Mentoringu Joanny Pawitowskiej” - oznacza Fanpage Akademii Mentoringu:

www.facebook.com/akademia.mentoringu

. ./Formularz Rejestracji na Warsztaty " - oznacza formularz dostepny na Stronie lub Fanpage'u Akademii

Vena lub Fanpage’'u Akademii Mentoringu Joanny Pawtowskiej lub formularz dostepny za posrednictwem
systemu rezerwacji Konfeo za posrednictwem, ktérego Uczestnik dokonuje rejestracji na Warsztaty
tj. zawiera z Akademig Vena Umowe o Swiadczenie Ustug

. ./Formularz Rejestracji na Newsletter Akademii Vena”- oznacza formularz dostepny w gérnym rogu

Strony oraz w tresci Strony lub Fanpage, za posrednictwem, ktérego Uczestnik dokonuje subskrypcji na
Newsletter Akademii Vena

. nJezyk” - oznacza jezyk polski lub obcy
. »Konsultacja” - oznacza konsultacje metodyczng majaca na celu utrwalenie wiedzy przekazanej w ramach

Warsztatéw

~Konsument” - oznacza osobe fizyczng dokonujacg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej nie zwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg

~Newsletter Akademii Vena” - oznacza bezptatng ustuge Swiadczong drogg elektroniczng przez
Akademie Vena na rzecz Uczestnika za posrednictwem jego poczty e-mail polegajgcg na cyklicznym
przekazywaniu Uczestnikowi Tresci Akademii Vena w postaci listu elektronicznego (e-mail)

12., Potwierdzenie” - oznacza wiadomos¢ e-mail wystang Uczestnikowi przez Akademie Vena, po ztozeniu

13.

przez niego Zamdwienia, na adres e-mail podany w Formularzu Rejestracji na Warsztaty
~Prowadzacy Warsztaty” - osoba fizyczna, ktérej Akademia Vena zleci prowadzenie danegoWarsztatu

14. ,,Regulamin” - oznacza niniejszy regulamin
15.,,Strona” - oznacza strone www.vena.edu.pl
16. ,,System ptatnosci online” - oznacza wskazany jako jedna z opcji ptatnosci za Warsztaty w Formularzu

Rejestracji na Warsztaty sposéb ptatnosci online, np. PayU, Przelewy24.

17.,System rejestracji na warsztaty” - system rejestracyjny np. Konfeo lub inny, dzieki ktéremu za

pomocg linku ze Strony lub Fanpege’a Uczestnik moze dokonac rejestracji na Warsztaty Akademii
Mentoringu, a takze dokonac ptatnosci poprzez system ptatnosci online.

18., Tresci Akademii Vena” - oznacza informacje o promocjach i nowosciach realizowanych w ramach

Akademii Vena, ktére mogg stanowi¢ utwory w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych



19. ,Uczestnik” - oznacza osobe fizyczng posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, korzystajacg lub
zamierzajaca korzystac¢ z Akademii Mentoringu

20. ,,Ustugi” - oznacza ustugi Swiadczone przez Akademie Vena na rzecz Uczestnikéw, ktorych zakres wynika
kazdorazowo z oferty danego Warsztatu zamieszczonej za Fanpage i Stronie, w tym Konsultacje

21.,Ustugi Elektroniczne” - oznacza ustugi elektroniczne Swiadczone przez Akademie Vena na rzecz
Uczestnika tj. Newsletter Akademii Vena, ustugi umozliwiajgce komunikacje oraz zawarcie Umowy o
Swiadczenie Ustug

22. ,,Umowa o Swiadczenie Ustug” - oznacza umowe o $wiadczenie Ustug zawierang lub zawartg pomiedzy
Uczestnikiem, a Akademia Vena za posrednictwem Internetu.

23. ,Umowa o Newsletter Akademii Vena” - oznacza umowe o $wiadczenie przez Akademie Vena
Uczestnikowiustug Newsletter Akademii Vena

24. ,Warsztaty” - oznacza rézne rodzaje warsztatéw organizowanych przez Akademie Vena w ramach
Akademii Mentoringu polegajagce na prowadzeniu warsztatow psychodydaktycznych, ktérych program
bedzie wynika¢ kazdorazowo z oferty zamieszczonej na Stronie lub Fanpage

25. ,,Wynagrodzenie” - oznacza wynagrodzenie nalezne Akademii Vena za $wiadczenie Ustug na rzecz
Uczestnika w ramach Warsztatéw. Wynagrodzenie jest oddzielne ustalane dla kazdego z rodzajow
Warsztatéw, wskazane kazdorazowo w ofercie na dane Warsztaty oraz w Formularzu Rejestracji na
Warsztaty

26. ,Zamoéwienie” - oznacza oswiadczenie woli Uczestnika sktadane za posrednictwem Formularza
Rejestracji na Warsztaty majace na celu Zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustug

§ 3 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin zostat sporzadzony w jezyku polskim, zgodnie z prawem polskim.

2. Regulamin wraz z zatgczonym wzorem o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy o Swiadczenie Ustug jest

dostepny bezptatnie na podstronie Stronie pod adresem http://vena.edu.pl/regulaminy/ w sposéb

umozliwiajacy jego pozyskanie, utrwalanie i odtwarzanie za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym
postuguje sie Uczestnik jak réwniez zostanie doreczony Konsumentowi w formacie pdf wraz ze wzorem
o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy o Swiadczenie Ustug w zataczeniu do Potwierdzenia.

3. Uczestnik ma obowigzek podaé prawdziwe dane.

4. W razie braku akceptacji Regulaminu przez Uczestnika, Uczestnik nie jest uprawniony do korzystania

z jakichkolwiek Ustug Akademii Vena.

5. Akademia Vena $wiadczy na rzecz Uczestnika Ustugi Elektroniczne bezptatnie.

6. Do zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug lub korzystania z Newslettera Akademii Vena konieczne jest
posiadanie systemu komputerowego pozwalajacego na korzystanie z zasobu Internetu, skrzynki e-mail oraz
przegladarki zasobow internetowych umozliwiajgcej wyswietlanie stron www. Zaleca sie stosowanie jednej
z nastepujacych przegladarek z wigczong opcja ,cookies”:

a) Internet Explorer 5.0 lub wyzsza wersja,
b) Netscape 7.0 lub jego wyzsza wersja

c) Mozilla 1.3 lub wyzsza wersja

d) Google Chrome

e) Safari,

f) Opera

7. Uczestnikom zabrania sie:

a) dostarczania tresci zabronionych przez przepisy prawa,

b) dziatania w spos6b naruszajacy prawo czy w celu obejscia prawa, a takze w sprzecznosci z zasadami
wspotzycia spotecznego oraz dobrymi obyczajami,

c) korzystania z Newsletter Akademii Vena w sposéb utrudniajacy jego funkcjonowanie lub ucigzliwy dla
Akademii Vena oraz innych Uczestnikéw

8. Akademia Vena podejmie niezwtocznie po otrzymaniu stosowanego zawiadomienia o naruszeniu
przepisébw prawa, Regulaminu badz zasad wspétzycia spotecznego dziatania zmierzajgce do usuniecia
naruszen. Zawiadomien nalezy dokonywac¢ na adres e-mail Akademii Vena wskazany w § 1 ust. 2

Regulaminu.
9. Akademia Vena zapewnia ochrone przekazu transferu elektronicznego oraz tresci cyfrowych przez
zastosowanie odpowiednich $rodkdéw organizacyjnych i technicznych, w szczegélnosci w celu

uniemozliwienia dostepu osobom trzecim do danych, w tym przez szyfrowanie SSL, stosowanie haset
dostepu oraz programow antywirusowych czy przeciw niechcianemu oprogramowaniu.

10. Jednoczesnie Akademia Vena informuje, ze korzystanie z sieci Internet oraz ustug Swiadczonych droga

elektroniczng moze by¢ zagrozone dostaniem sie do systemu teleinformatycznego oraz urzadzenia



Uczestnika szkodliwego oprogramowania lub uzyskaniem dostepu do danych przez osoby trzecie. W celu
zminimalizowania powotanego zagrozenia Akademia Vena zaleca stosowanie prze Uczestnika programéw
antywirusowych lub chronigcych identyfikacje w sieci Internet.

11. Informacje dotyczace Warsztatbw zamieszczone na Fanpage oraz Stronie nie stanowig oferty
w rozumieniu kodeksu cywilnego, a jedynie zaproszenie do zawarcia Umowy o Swiadczenie ustug.

§ 4 ZAWARCIE UMOWY O SWIADCZENIE USLUG

1. Uczestnik moze sktada¢ Zamowienia przez cata dobe, 7 dni w tygodniu, przez caty rok za posrednictwem
Formularza Rejestracji na Warsztaty.

2. W celu zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug niezbedne jest:
a) wypetnienie Formularza Rejestracji na Warsztaty,
b) akceptacja Regulaminu,
c) aktywacja przycisku ,Zamawiam i Ptace”

3. Umowa o Swiadczenie Ustug zostaje zawarta z chwilg otrzymania przez Uczestnika Potwierdzenia na adres
e-mail zawarty w Formularzu Rejestracji na Warsztaty.

4. Potwierdzenie zawiera szczegdty ztozonego Zamowienia, w tym gtdwne cechy $wiadczenia i taczne
Wynagrodzenie, dane do dokonania przelewu oraz potwierdzenie zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug,
a takze wystawiong przez Akademie Vena fakture lub fakture proforma, jezeli Uczestnik zaznaczyt
w Formularzu Rejestracji na Warsztaty, ze prosi
o wystawienie faktury lub faktury proforma.

§ 5 WYNAGRODZENIE

1. Wynagrodzenie za dane Warsztaty jest kazdorazowo okre$lane w ogtoszeniu o Warsztatach zamieszczonym
na Stronie oraz Fanpage'u lub na stronie Systemu rejestracji na warsztaty. Wynagrodzenie zawiera
wszelkie podatki i jest podane w ztotych polskich.

2. Wynagrodzenie za dany Warsztat bedzie ptatne przelewem online przez system ptatnosci online PayU lub
Przelewy24 lub przelewem bankowym w terminie wskazanym w ogtoszeniu o Warsztacie na rachunek
bankowy Vena Sp. z 0.0. (Akademia Vena’) o numerze 02 1140 2004 0000 3302 7833 8479 prowadzony
przez mBank S.A.

3. W tytule przelewu, o ile nie jest wskazane inaczej, nalezy wskazac imie i nazwisko Uczestnika oraz date
wybranego Warsztatu.

§ 6 SPOSOB | TERMIN REALIZACJI UMOWY O SWIADCZENIE UStUG

1. Ustugi beda Swiadczone w terminie i miejscu wskazanym w ofercie dotyczacej danego Warsztatu
zamieszczonej na Stronie Vena lub Fanpage'u Akademii Vena lub Akademii Mentoringu Joanny
Pawtowskiej.

2. Warsztaty beda prowadzone przez Prowadzgcego Warsztaty, ktéremu Akademia Vena zleci prowadzenie
danego Warsztatu.

3. Konsultacja bedzie przeprowadzona indywidualnie z kazdym z Uczestnikéw Warsztatow w okresie trzech
miesiecy od przeprowadzenia danych Warsztatéw, w jednym z terminéw zaproponowanych przez
Akademie Vena w takcie Warsztatow.

§ 7 REKLAMACJA UStUG

1. Reklamacja Ustug lub Ustug Elektronicznych moze zosta¢ ztozona przez Uczestnika:

a) pisemnie na adres: Turmoncka10/52, 03-254 Warszawa

b) w formie elektronicznej za pomocg poczty elektronicznej, na adres: szkolenia@vena.edu.pl
2. Reklamacja powinna zawierac¢ zwiezty opis sytuacji oraz prosby lub sugestie Uczestnika, a takze jego dane.
3. Akademia Vena rozpatrzy reklamacje w terminie 14 Dni Kalendarzowych od daty otrzymaniareklamacji.

§ 8 ODSTAPIENIE OD UMOWY O SWIADCZENIE UStUG,

1. Uczestnik, ktéry zawart Umowe o Swiadczenie Ustug moze w terminie 14 Dni Kalendarzowych odstgpi¢ od
niej bez podania przyczyny i bez ponoszenia dodatkowych kosztéw z zastrzezeniem art. 35 ustawy
o prawach konsumenta.



2.Dla zachowania terminu wskazanego w ust. 1 niniejszego paragrafu wystarczajgce jest wystanie
oswiadczenia o odstgpieniu na adres: Turmoncka 10/52, 03-254 Warszawa lub w formie elektronicznej za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: szkolenia@vena.edu.pl.

3. Termin, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu jest liczony od daty zawarcia Umowy o Swiadczenie
Ustug.

4. Przyktadowy wz6r o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy o Swiadczenie Ustug stanowi zatgcznik numer 1
do Regulaminu, aczkolwiek moze ono zostac¢ ztozone w innej formie.

5. W przypadku, gdy Swiadczenie Ustug, rozpoczeto sie na wyrazne zadanie Uczestnika, przed uptywem
terminu na dokonanie odstgpienia od Umowy o Swiadczenie Ustug Uczestnik, ktéry nastepnie wykonat
prawo odstapienia od Umowy o Swiadczenie Ustug, po zgtoszeniu takiego zgdania, ma obowigzek zaptaty
za Ustugi $wiadczone do chwili odstgpienia od Umowy. Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do
zakresu spetnionego Swiadczenia, z uwzglednieniem Wynagrodzenia.

6. Uczestnikowi nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy o Swiadczenie Ustug, jesli Akademia Vena na
jego wyrazne zadanie zrealizowata Warsztat, a przed jego realizacjg poinformowata go, ze Uczestnik po
realizacji Warsztatu utraci prawo do odstapienia od Umowy o Swiadczenie Ustug.

§ 9 ODPOWIEDZIALNOSC

1. Akademia Vena jest odpowiedzialna w stosunku do Uczestnika niebedacego Konsumentem za szkode
wynikajacg z niewykonania lub nienalezytego wykonania swoich zobowigzan wynikajacych z Regulaminu,
w tym Umowy o Swiadczenie Ustug tylko gdy szkoda powstanie z winy umysinej Akademii Vena.

2. Jezeli dziatanie lub zaniechanie Akademii Vena, z ktérego wyniknie szkoda bedzie stanowi¢ niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie ktéregokolwiek zobowigzania Akademii Vena wynikajgcego z Regulaminu, w tym
Umowy o Swiadczenie Ustug Uczestnikowi niebedgcemu Konsumentem nie bedzie przystugiwac roszczenie
o naprawienie szkody z tytutu czynu niedozwolonego.

3. Postanowienie ust. 2 powyzej nie ma zastosowania do szkody na osobie.

§ 10 DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych podanych przez Uczestnika w Formularzu Rejestracji na Warsztaty jest
Vena Sp. z 0.0., zwana Akademig Vena.

2.Dane osobowe s3 przetwarzane zgodnie powszechnie obowigzujgcymi normami prawnymi,
w szczegblnosci z ustawg o ochronie danych osobowych oraz ustawg o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna.

3. Szczegotowe informacje odnosnie ochrony danych osobowych znajdujg sie w polityce prywatnosci
Akademii Vena zamieszczonej na Stronie.

§ 11 WIZERUNEK UCZESTNIKA

1. Akademia Vena informuje, ze w czasie Warsztatéw moze przeprowadzac sesje fotograficzne, w celu
wykorzystania ich w ramach relacji z Warsztatéw oraz jako materiatow promujgcych Akademie Mentoringu
i Akademie Vena.

2. Uczestnik oswiadcza, ze wyraza zgode na wykorzystanie przez Akademie Vena jego wizerunku w zakresie
okreslonym w ust. 1 niniejszego paragrafu.

§ 12 USLUGI ELEKTRONICZNE

1. Newsletter Akademii Vena jest Swiadczony na rzecz Uczestnikow, ktoérzy dobrowolnie wyrazg na to zgode
i zawrg z Akademig Vena Umowe o Newsletter Akademii Vena.

2. Umowa o Newsletter Akademii Vena zostaje zawarta pomiedzy Akademia Vena, a Uczestnikiem na czas
nieokreslony z chwilg aktywacji przez Uczestnika przycisku ,Zapisz” po dokonaniu przez Uczestnika
subskrypcji na Newsletter Akademii
Vena.

3. Uczestnik dokonuje subskrypcji na Newsletter Akademii Vena w nastepujacy sposob:

a) podaje swoj adres e-mail w polu dostepnym pod ikong ,Newsletter” znajdujgca sie w prawym gérnym
rogu Strony lub na dole strony,

b) aktywuje link wystany przez Akademie Vena na podany adres e-mail

c) aktywuje przycisk ,Zapisz”



4. Uczestnik moze wypowiedzie¢ Umowe o Swiadczenie Newsletter Akademii Vena w dowolnym momencie
poprzez dezaktywacje subskrypcji.

5. Uczestnik moze dokona¢ dezaktywacji subskrypcji Newsletter Akademii Vena przez przestanie na adres
e-mail Akademii Vena wiadomosci o rezygnacji z subskrypcji.

6. Umowa na pozostate Ustugi zostaje zawarta pomiedzy Uczestnikiem, a Akademig Vena z chwilg
przystapienia przez Uczestnika do korzystania z powotanych Ustug Elektronicznych i ulega rozwigzaniu
z chwilg zakonhczenia korzystania przez Uczestnika z pozostatych Ustug Elektronicznych.

§ 13 WLASNOSC INTELEKTUALNA

1. Prawa autorskie do materiatow udostepnianych Uczestnikowi w ramach Warsztatéw, a takze Tresci oraz
elementéw graficznych przekazanych za posrednictwem Newsletter Akademii Vena oraz znajdujgcych sie
na Stronie lub Fanpage’u przystugujg Akademii Vena.

2. Akademia Vena udziela Uczestnikowi niewytacznej licencji bez prawa do sublicencji na korzystanie
z materiatéw udostepnionych Uczestnikowi w ramach Warsztatéw wytgcznie w granicach uzasadnionych
celem Warsztatéw na nastepujgcym polu eksploatacji: w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu -
wytwarzanie okreslong technika egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzng, zapisu
magnetycznego oraz cyfrowa,

3. Uczestnik nie jest w zadnym wypadku uprawniony do obrotu oryginatem lub egzemplarzami, na ktérych
materiaty przekazane Uczestnikowi w ramach Warsztatéw utrwalono, jak réwniez rozpowszechniania
materiatow.

4. Metody prowadzenia Warsztatéw oraz materiaty udostepnione Uczestnikowi w ramach Warsztatow
stanowig tajemnice przedsigbiorstwa (know-how) Akademii Vena w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

w zwigzku z czym Uczestnik jest zobowigzany do zachowania ich tajemnicy oraz do zapewnienia
nienaruszania tajemnicy przez inne osoby, w tym odpowiedniego zabezpieczenia nosnikéw danych
i dokumentow.

§ 14 ZMIANA REGULAMINU

1. Akademia Vena moze zmieni¢ Regulamin z waznych powodow.

2. Uczestnicy, ktérzy zawarli Umowe o Newsletter Akademii Vena zostang powiadomieni o zmianie
Regulaminu wiadomoscig wystang na adres e-mail na 14 Dni Kalendarzowych przed datg, od ktérej bedzie
obowigzywat zmieniony Regulamin.

3. Uczestnik akceptuje lub odmawia akceptacji zmienionego Regulaminu. W przypadku braku akceptacji
zmienionego Regulaminu Uczestnik wypowiada Umowe o Newsletter Akademii Vena ze skutkiem
natychmiastowym.

§ 15 POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMAC]I | DOCHODZENIA ROSZCZEN
ORAZ ZASADY DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR

1. Jezeli Akademia Vena nie uzna reklamacji Konsumenta, a Konsument nie zgodzi sie ze stanowiskiem
Akademii Vena, Konsument jest uprawniony do podania sporu pod rozstrzygniecie sgdu polubownego lub
zwréci¢ sie do powotanego sadu o mediacje lub arbitraz (ADR).

2. Informacje o dostepie do procedur wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu znajduje sie na podstronie
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw pod adresem https://uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php
oraz na stronach powiatowych (miejskich ) rzecznikéw konsumentéw, Wojewodzkich Inspektorow
Inspekcji Handlowej oraz organizacji spotecznych, ktérych przedmiot dziatalnosci stanowi ochrona praw
Konsumentow.

3.W przypadku, gdy pozasadowe rozpatrywanie reklamacji nie doprowadzi do rozstrzygniecia sporu
pomiedzy Akademia Vena, a Konsumentem spér zostanie poddany pod rozstrzygniecie sadu miejscowo
i rzeczowo wiasciwego.

§ 16 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie bedg miaty powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci kodeksu cywilnego oraz prawa konsumenckiego.
2. Do Regulaminu zostat sporzgdzony jeden zatgcznik, ktéry stanowi jego integralng czesc.



FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

imie i nazwisko miejscowos¢ i data
uczestnika

Vena Sp. z o.0.
Turmoncka 10/52
03-254 Warszawa
Tel. 508 517 994
szkolenia@vena.edu.pl

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Ja NIZEJ POAPISANY .ottt nen informuje o moim

odstgpieniu od Umowy o Swiadczenie Ustug odno$nie Warsztatu pod nazwa:



